Verden omkring os har forandret sig

Vi lever i en stadig mere kompleks og sammenhængende verden. Markedet og politikken

har flydende grænseflader, og det flytter ved vores muligheder for at agere som aktive

medborgere og ansvarlige forbrugere. Vi har fået flere demokratiske rum at agere i

og flere kanaler at få indflydelse igennem.

Vi lever i dag i en verden, hvor både politikken og økonomien i høj grad baserer sig

på ideer om udvikling gennem dialog og samhandel mellem frie mennesker på frie

markeder – en kombination af demokrati og kapitalisme.

Undersøgelser viser, at mange benytter sig af disse nye muligheder. Således ønsker

mange forbrugere at tage hensyn til miljøet og sociale og etiske forhold, når de handler,

men mange føler også, at de mangler den nødvendige viden for at kunne gøre det.

Dilemmaet er således, at vi i dag har brug for kritiske, reflekterede forbrugere, der kan

tage hånd om de problemstillinger, der må løses via markedspladsen. Men langt fra

alle oplever, at de er i stand til at løfte opgaven.

Én ting er, at der indimellem kan være mangel på relevant information, ringe adgang

til kvalitetsprodukter, eller at folk er for magelige eller har for travlt til at tænke over

deres forbrugs konsekvenser. Dette forsøger ansvarlige virksomheder, myndigheder og

forbrugerorganisationer at tage hånd om.

En anden ting er læringsperspektivet:

- Det at forstå, hvad det indebærer af forskellige rettigheder og pligter at være forbruger

i dag, er noget vi skal lære.

- Det at blive i stand til tage vores forbrugermagt alvorligt og bruge den konstruktivt

som medborgere i demokratiet, det er noget vi skal lære.

- Det at gennemskue de sundhedsmæssige, sociale, politiske og ikke mindst økologiske

konsekvenser af vores forbrugeradfærd, det er noget vi skal lære.

Der er øget opmærksomhed omkring det at være en aktiv, ansvarlig og bevidst forbruger.

Ofte er det dog sådan, at der synes at være en tendens til at tage for givet, at viljen

til at agere som en ansvarlig forbruger kommer af sig selv med tiden, når man sættes

overfor de ’rette valg’. Intet tyder imidlertid på, at det er tilfældet. Der er således et

voksende behov for forbrugerbevidsthed og -læring, som kan klæde folk på til rollen

som kritiske, reflekterede forbrugere – både for deres egen og for samfundets skyld.

Og det skal gøres i et livslangt læringsperspektiv, for ansvarlig forbrugeradfærd er

ikke noget der er lært én gang for alle, men er en livslang socialiseringsproces.

Forandringen i de politiske roller og den demokratiske adfærd skal selvfølgelig følges

op af folkeoplysningen, der principielt har alle muligheder for at spille en central rolle

i denne læringsproces – gerne i et konstruktivt, nyt samspil med socialt ansvarlige

virksomheder. Der er derfor brug for at få taget hul på diskussionen om, hvilken rolle

Folkeoplysningen kan, bør og vil spille på dette nye område – nationalt såvel som på

nordisk plan.
